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担当のお客様のデータ入力や報告書の作成など、税
理士補助業務に携わっています。また営業面ではセ
ミナー活動を担当し、集客、当日の段取り、講師な
どを担っています。私たちの仕事は「サービス業」で
す。お客様が求めておられるものは何をかキャッチし
て「おもてなす」ことが大事です。もちろん高度な専
門知識が必要ですが、お客さまにいかに分かりやすく
お伝えするか、話し方や言葉の選び方が大事になっ
てきます。お客様を訪問した際に「ありがとう」と言っ
ていただけたときは、それまでの苦労をすべて忘れる
ほどの達成感を感じます。何でも挑戦させてもらえる
風通しの良い職場で、もっともっと知識を吸収し、営
業面でお客様が増える仕組みづくりに挑戦していこ
うと考えています。

高田 純
Ju n  Ta k a t a

平成20年入社。税理士試験2科
目合格。趣味はお酒とタバコ。
自宅でもお店でも、飲みながら
話をするのが大好き。事務所の
「宴会部長」を自称している。

月次訪問や申告書の作成など税理士補助業務を
行っています。お客様に正確に、分かりやすくお伝え
するためには、まず自分自身がよく理解していないと
駄目ですから、担当の業務内容をしっかり理解する
よう心がけています。そのためにもたくさんの知識が
必要で、日々の勉強と経験を積むことが求められま
す。それがあってこそ、お客様と会社の役に立つこと
ができ、自分の成長ももたらされるのです。仕事を通
じていろんな方と出会え、それがさらなる自己成長に
結びつきます。事務所の人間関係もよく、いろいろ応
援してもらえますし、率直なアドバイスもしてもらえ
ます。経営者の方から「素晴らしいパートナーだ」と
言っていただけるよう、日々努力していきたいと願っ
ています。

杉岡 由加合
Yu k a r i  S u g i o k a

平成20年入社。趣味は読書と
旅行。新人へのメッセージは「い
ろんなことが学べる楽しい職場
です」

顧問先様への月次訪問や決算･申告業務などを行っ
ています。月次訪問の際には、税務や会計に関する
ことだけではなく、お客様の社内の様子や社長様、
担当者様のご家族のことなど、さまざまなことをお聞
きして、会計事務所の職員としてだけではなく、人と
人との信頼関係を築いていくことを大切にしていま
す。その結果として、お客様に本当に役立てていただ
けるご提案ができるのだと思います。そのためにも、
つねに税務をはじめ各種の情報と知識を得ることが
必要で、大変な仕事ですが、毎日何か一つ自分が成
長できたと実感できることがやりがいです。これから
ももっともっとたくさんのことを学び、お客様のお役
に立ちたいです。そして毎月の訪問を楽しみにしてい
ただけるような存在になりたいです。

高澤 知美
To m o m i  Ta k a z awa

平成23年入社。松本会計事務所
は、社員の「やる気」を大切にし
てくれる職場だと実感している。
「自分を成長させたい」という人
には最適の職場だという。


